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2021年历下区社会信用体系建设工作要点
2021年是历下区加快推进社会信用体系建设高质量发展的关键年。我区将全面贯彻落实国家、省、市对社会信用体系建设的要求，全力配合济南市创建全国社会信用体系建设示范城市工作。同时，发挥历下区域优势，先行先试、突出亮点、打造特色，以创建山东省社会信用示范城市为重点，启动信用建设“双十工程”，在信用服务实体经济发展和打造特色诚信文化领域率先突破，探索区域社会信用体系建设“历下模式”。
一、全力配合济南市创建全国社会信用体系建设示范城市工作
（一）进一步完善信用制度体系。全面加强对上级相关制度文件的细化和落实工作，及时转发或制定相应的政策文件或工作方案。加强完善信用承诺、信用信息应用、信用分级分类监管、信用修复等方面的制度机制建设工作。
（二）加强信用信息归集共享工作。全面落实济南市关于行政许可和行政处罚信息及时公开的工作要求。除法律法规另有规定外，做出行政许可、行政处罚决定之日起7个工作日内，实施主体通过“信用济南”网站进行公开，并纳入历下区政府网“双公示”版块公示，为社会各界提供多渠道信息查询服务。
（三）全面实施信用承诺制。以审批替代型承诺、容缺受理型承诺、主动公示型信用承诺、行业自律型信用承诺、信用修复型信用承诺为重点，规范开展信用承诺，并通过“信用济南”网站公示，并将其纳入市场主体信用记录，作为信用监管的依据。
（四）深化信用信息应用。动态更新《历下区信用信息应用清单》，健全信用信息应用工作机制，加快推进政府部门在行政管理、政府采购、招标投标、资金扶持、评优评先等事项中推广使用信用记录和信用报告。
（五）推广“信易贷”平台。重点推广“信易贷”平台，同时支持市场化的信易贷平台，丰富信贷产品，综合利用辖区内贴息贴保等金融惠企政策，促进辖区内的中小微企业融资。
（六）加强信用分级分类监管。重点在市场监管领域、住建领域、涉金融领域、招商引资领域开展分级分类信用监管。在自贸试验区历下区块开展信用分级分类监管试点。
（七）落实失信联合惩戒。依法依规对失信被执行人开展联合惩戒，建立惩戒效果定期通报机制，定期将各部门、单位联合惩戒实施情况形成典型案例。
（八）推进企业失信修复工作。开展失信主体信用修复培训专项行动，积极开展政策宣传解读，组织开展企业信用管理培训和信用修复培训，切实提升辖区企业竞争力和风险防范能力。
（九）建立公务员诚信档案。记录公务员个人有关事项报告、廉政记录、各类表彰、年度考核、相关违法违纪违约行为等信用信息，形成公务员诚信档案。
（十）开展政务诚信督导工作。根据省、市有关政务诚信监测指标开展政务诚信督导工作，对检查指标较低的单位或部门进行重点调度，并要求限期整改，确保政务失信零增长。
二、发挥历下区域优势先行先试、突出亮点、打造特色
（一）完善顶层设计。推动出台《历下区社会信用体系建设三年行动计划（2021-2023）》，认真做好宣传解读并制定配套措施文件，全面启动历下区社会信用体系建设三年行动计划。
（二）强化组织协调。区发改局作为历下区社会信用体系建设工作领导小组牵头部门，加强统筹协调和组织推进。各成员单位对照工作要点，建立日常信用建设工作组织推进清单表和工作机制，明确工作职责，充实信用工作专职人员，保障工作经费，组织落实好本系统信用体系建设。
（三）开展信用监管典型案例征集活动。对其他地区信用分级分类监管案例进行研究分析，在辖区开展信用监管典型案例征集及展示活动，树典立标、营造气氛、扩大影响，推动信用监管工作高质量发展。
（四）推广诚信示范试点经验。在总结宽厚里信用示范试点街区和解放路诚信街道试点创建经验的基础上，形成规范化、制度化的诚信示范街道、街区、社区创建标准，在历下区其他社区、街区、街道推广普及。打造诚信示范企业、诚信示范园区，在全区树立一批诚实守信、文明经营的市场主体，以点带面，形成典型示范作用。
（五）培育发展信用服务业。出台《历下区发展信用服务业培育与扶持政策》，促进信用服务业的招商引资，引进国际一流信用机构，培育本土信用服务创新创业机构。组织信用服务业发展论坛，助力历下区信用服务业的发展和集聚。探索开展其他“信易+”应用场景，如“信易批”、“信易租”等，组织各类“信易+”活动，进一步加强信用建设正面引导能力。
（六）筹建齐鲁信用产业园。探索历下区信用产业园建设路径，筹建齐鲁信用产业园。
（七）开展儒信大讲堂。继续开展“儒信大讲堂”进社区活动，将诚信文化与社会信用紧密结合、形成“双轮驱动”，打造历下特色诚信文化建设新亮点。
（八）多渠道宣传推广诚信文化。开展诚信“五进”活动，积极开展诚信宣传“进机关、进园区、进企业、进学校、进社区”等活动，扩大诚信教育宣传覆盖面，营造良好诚信氛围。充分利用“信用济南”诚信历下板块、“信泽历下”、“诚信齐鲁”及微信平台等多种媒体手段开展诚信宣传推广。
（九）强化信用工作者队伍建设。组织相关部门信用工作者定期开展信用建设培训工作，适时启动历下社会信用 “首席信用官”选聘工作，形成上下联动、多方联合、齐抓共管架构体系。
（十）吸收社会力量参与信用建设。充分吸收科研院所、行业协会、信用服务机构等第三方社会力量参与历下区信用建设，依托济南市国合信用研究院加强对各部门的智力支撑。
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